
内閣府
政策統括官（防災担当）付
参事官（避難支援担当）

03-3593-2849

内閣府

政策統括官（防災担当）付
参事官（生活環境担当）
参事官（避難支援担当）
参事官（食事支援担当）

03-3501-5693

内閣府
政策統括官（防災担当）付
参事官（避難支援担当）

03-3593-2849

内閣府
政策統括官（防災担当）付
参事官（被災者生活再建担当）

03-3503-9394

住まいの確保に関する支援 国土交通省 住宅局住宅戦略官付 03-5253-8511

環境省
環境再生・資源循環局
廃棄物適正処理推進課

03-5521-8337

環境省
環境再生・資源循環局
廃棄物適正処理推進課

03-5521-8337

厚生労働省
【被災高齢者等の個別訪問等】
老健局認知症施策・地域介護推進課
障害保健福祉部障害福祉課

03-3595-2889
03-3595-2500

厚生労働省
【被災者の見守り・相談支援】
社会・援護局地域福祉課

03-3595-2615

厚生労働省
【保健師等チームの派遣・車中泊避難者に対す
る普及啓発】
健康・生活衛生局健康課

03-3595-2190

厚生労働省
【医療】
医政局地域医療計画課

03-3595ｰ2194

厚生労働省
【介護】
老健局介護保険計画課

 03-3595-2890

厚生労働省
【障害福祉】
障害保健福祉部障害福祉課

03-3595-2528

中小企業庁 経営支援部経営安定対策室 03-3501-0459

中小企業庁 経営支援部小規模企業振興課 03-3501-2036

中小企業庁 経営支援部小規模企業振興課 03-3501-2036

中小企業庁 経営支援部商業課 03-3501-1929

中小企業庁 経営支援部小規模企業振興課 03-3501-2036

中小企業庁 事業環境部金融課 03-3501-2876

農林水産省 大臣官房地方課災害総合対策室 03-6744-2142

観光庁 国際観光課 03-5253-8324

観光庁 参事官（旅行振興） 03-5253-8329

風評対策のためのプロモーションの実施

宿泊料金等の割引支援策による観光需要の喚起

相談窓口

施設・設備の復旧支援

販路開拓支援

商店街支援

窓口一元化

資金繰り支援

仮置場・広域処理に係る調整・支援

医療・介護・福祉ニーズへのきめ細かな対応

車中泊等を含む被災者の見守り・相談支援

応急仮設住宅の供与、住宅の応急修理への支援

全壊・半壊家屋の解体・撤去への支援

ホテル・旅館等への二次避難を支援

拠点避難所の環境整備と避難者の移送支援

車中泊等を含む被災者の見守り・相談支援
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厚生労働省 職業安定局雇用開発企画課 03-3502-1718

厚生労働省
【特別労働相談窓口の設置】
大臣官房地方課

03-3595-3052

厚生労働省
【安易な解雇・雇止めの防止】
労働基準局労働関係法課

03-3502-6734

厚生労働省
【解雇等防止の働きかけ】
職業安定局雇用政策課

03-3502-6770

厚生労働省
【人材開発支援助成金による支援】
人材開発統括官付企業内人材開発支援室

03-3502-6956

国土交通省
【道路】
道路局環境安全・防災課道路防災対策室

03-5253-8495

国土交通省
【河川】
水管理・国土保全局治水課

03-5253-8455

国土交通省 水管理・国土保全局防災課 03-5253-8457

国土交通省
大臣官房参事官（上下水道技術）
（上下水道審議官グループ）

03-5253-8432

国土交通省 港湾局海岸・防災課 03-5253-8689

国土交通省 住宅局参事官（建築企画担当）付 03-5253-8513

国土交通省 水管理・国土保全局防災課 03-5253-8457

国土交通省
大臣官房参事官（上下水道技術）
（上下水道審議官グループ）

03-5253-8432

農林水産省 大臣官房地方課災害総合対策室 03-6744-2142

厚生労働省 医政局地域医療計画課 03-3595-2194

厚生労働省
【介護施設】
老健局高齢者支援課

03-3595-2888

厚生労働省
【障害者施設】
障害保健福祉部障害福祉課

03-3595-2528

文部科学省
大臣官房文教施設企画・防災部参事官
（施設防災担当）

03-6734-2319

文化庁 建造物課 075-451-9758

国土交通省 鉄道局施設課 03-5253-8554

国土交通省 鉄道局鉄道サービス政策室、鉄道事業課
03-5253-8542
03-5253-8539

国土交通省 航空局航空ネットワーク部航空事業課 03-5253-8706

国土交通省 道路局企画課道路経済調査室 03-5253-8487

被災鉄道の早期復旧への支援

交通の円滑化

被災地における移動手段の確保

雇用調整助成金の特例措置

国直轄施設等の迅速な復旧

上下水道の早期復旧

TEC-FORCEによる人的・技術的支援

文化財

社会福祉施設

学校施設の復旧、教育活動の開始

医療施設

井戸の復旧への支援

公共土木施設（道路、河川等）

八代港の国による管理代行

庁舎

特別労働相談窓口の対応、解雇等防止の働きかけ
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