ERE S

AEHIETENIDEHCHEVTERDHD. TLBRAEORFICOVNTIE UATDESD.

XASEHIEOIERMICHTOT, BORBVEEVWHA AHEANSOBRICEDE, AN (B5X4EY) kU
S B EDRETF R TICTHEER TS 5%EH CacHk.

DEY FEE NS
KEMREARNACEDE, MR, HeXmhEATOitig(C
ZBEENMREUIBEICHBVT, HEZLEOW KB NSHEN
ofeEE L. IEHRL EROEECDMEZTHH AN RN TEDD
BREOHEDIRRZHE (KEBFRIMEROKEERERE)
U. SR KE(CLZBEEDOIZEZIIATZEM (TEXGIASE)
. WECFIEROREREEE | CIUBINEESEL,
. RSSTRE WEEOR S, ERVBBRIAIITUT, DI AFEE
(S EIEEAE) 12 - ChARAR IR - I3 - HEYAE  AEUE(C SR (—BPIEIE)
D 6 DI XTIEN3.
TEXGEAE (E. BIEW KB SIRROEAOHIFTA AL TR
[LCGERENTVS,
(LB NERFRE K/ KB IR DERDIEERE
https://www.bousai.go.jp/taisaku/unyou.html
% KERENECEDE, ISRRERAETE. RAILLT. e
A B (25 SR BETZEFIMBVETHIT, B508
g HNTREFREBBZENTERNEDICHL TR SEN B,
3 [CRIRGRAETE. ERBSRAET (TU)\TPARESE) |
® |- ERRREEOMtsS

(EENE)

[E8RICREET (BRREEET) | [ZOM@EYRITECL
60 (bL—35—/\DRF) ICHHEEND.

(L) RERFRA L SRIREREEOHS
https://www.bousai.go.jp/oyakudachi/pdf/kyuujo_c2.p
df

- FEORSEIR

(EENE)

LEHENECEIEBORUEIEL, LEOTDERIHER
(F88) BKFEHROEFIKEEZRT. BSEEIZENN
BOWE R EARIEREEITORINIBET SN R THD
ER(ERNIHRUECSHUT, WAULEROEE. & b
1L ERRERCVER/REOSDZIGRNMEET 00,

(LB H) NRERTBE B DIHRER
https://www.bousai.go.jp/oyakudachi/pdf/kyuujo_c7.p

df

147



https://www.bousai.go.jp/taisaku/unyou.html
https://www.bousai.go.jp/oyakudachi/pdf/kyuujo_c2.pdf
https://www.bousai.go.jp/oyakudachi/pdf/kyuujo_c2.pdf
https://www.bousai.go.jp/oyakudachi/pdf/kyuujo_c7.pdf
https://www.bousai.go.jp/oyakudachi/pdf/kyuujo_c7.pdf

DEF Fi58 &

WREEEFEIDACEDIE, BRAECLD, BEIE
THEEIDIRE, EEREBCEVWMEEZR A ICHL. &#ha
FEMEE KR OB RSB VB ZERL T, B LER

i ERNES CUFISER IS, ) FETHE,
Ol msmrsmesEe - XERE. EFEORERECSU TEHEINSERRIERE.
g (s FEETIEE) FEOBESEISUTEHINAINEZIEEDEETEENZE
RS N3,
1%
(LB ) NERFRA B LR REIRE
https://www.bousai.go.jp/taisaku/seikatsusaiken/shien
sya.html
HWLBNORENRZIE (ERIFHE. RFDIE. SEIE
HEOIBIRIBEPIIFHOIZ1 =7/ D<0NEF) #ITIMREL TR
EIN36H0 HIATENEEEL. R ERICLDEES
R e e = “ (METAENE HEtEU MEE
N3ZENZLN, )
BIZ(E, BHIETHENZLTVS. BBEMEmZAEE Y-
(http://kurashikisyakyo.or.jp/mabisasaeai/) .
SRR ETEHICAREIZHEEN. OUTHELEEZE
SCENTERLS. HEARE DK EC LD BTN SIEEFZ1T
U\ FMSZBAIEHIIR IS 1 =571 DIESRZZIE I 25 % (EhE/R
(&, #PERTE -THEIAE (TFER]) ) o
- KBRS HARIESE
(HE)EAESEE /B4 FERBREOFEROEE H=-
18
BN ’ER (%) p.11
% https://www.mhlw.go.jp/wp/yosan/yosan/22syokanyo
;'9%'1‘ san/gaiyou.html
E. BRNRUSKMEOBRKLE(CHIIEHMEEOMIZHLE
FZEDlD. WEERBICEDIREBOBENMRZEIN2EETEmE S

(CXU T ERIFARIEICL D RHADIRREIEIE . MBIRSTIROIRH
ANDDOREE, IROBEMIVMEXLEZDBRVERZ —EHA
. EPHICERMI D LZENELEEE (EfEAE. &#hE
D= S W et FFR-thElAE (FFEe) ) .

BIZ(L, 5F0 2 F 7 ARMEHE. LTFOESD,

(HH]E4SEE /WA BEOETELEEOBE AR/
T/ BESEEBGRp.7 A SHESOERESE
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/000
0121431 _00156.html

148



https://www.bousai.go.jp/taisaku/seikatsusaiken/shiensya.html
https://www.bousai.go.jp/taisaku/seikatsusaiken/shiensya.html
http://kurashikisyakyo.or.jp/mabisasaeai/
https://www.mhlw.go.jp/wp/yosan/yosan/22syokanyosan/gaiyou.html
https://www.mhlw.go.jp/wp/yosan/yosan/22syokanyosan/gaiyou.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000121431_00156.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000121431_00156.html

DEF

S

- REIRR AR TE

RERKEXHIBEEFTORRALD, FEBRECLVNE
NEFTENOBELOESRE, HAEZIDEIREOZL(C
MIEL ENZENORUICHENT, IWLEIRDOIDDEFEERIR
H(CRIMIDIEEIR T DLICED, KB D DB OREROH
6 b £ROREF TSI zBREUR .

(LB )EHET /A ERIR /A B AR MR
https://www.reconstruction.go.jp/topics/main-

cat2/index.html

- RRERRAILEES

REARKEXIH, 2011 FEE 3RMBEFEICENT,
[EXEFRTERAMICEE INEIFRINE.

AT OREADEHECS, REREEEIHELBIC, MRALL
TEADBLENBE T DINTO N TWBIes, [ERKFTE
RZIEFE LT B2 0EHEL - RiEAROERZITO. #
KN 2 o—RHREADSOHEARPERDOLZEZR .

(2016 FEFET)

(L) E4SEE /B2
SXEME
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koy

RRIEES EXFHICEAE

ou_roudou/koyou/chiiki-koyou/chiiki-

koyou3/index_00001.html

- EENSRATIRREE

(HBADE)

HASBADECEDE, COFRCEIEERMBOFER(CED
CEBEZ—HRDOBDELTEET DILICED, g4 RRE 2R
SitE{F R R UM H(CIT I B3R MO s F R (T
L AMEAR UL DHEEDIE IO BRI T —(AEI N DEER(CEE
(CERSEEN

COFERRICE DR ERLLT, SBREMMEBASIRSE. 2%
BB, M OMFER, 7TON -—FEDBURGR SRS,
SHBERBIEEENHD.

INBSOFBRIOVNT, HBIATEADSTIEHRE - OB FREN
W53 LED. DRNDHET SSHEAFI 2B I Bz T
MC. TEMZEDRMBESZE | [ShI3E | [HteD<0(CE
(ISR 1D 3 DD R — BT 5L 2 AEL TS,

(L) EESEE  EENSHRATI MBI DONT
https://www.mhlw.go.jp/kyouseisyakaiportal/jigyou/

149



https://www.reconstruction.go.jp/topics/main-cat2/index.html
https://www.reconstruction.go.jp/topics/main-cat2/index.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/chiiki-koyou/chiiki-koyou3/index_00001.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/chiiki-koyou/chiiki-koyou3/index_00001.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/chiiki-koyou/chiiki-koyou3/index_00001.html
https://www.mhlw.go.jp/kyouseisyakaiportal/jigyou/

5% P35 Rz
NERRECEDE, kOSBRI, HERlEED
D IBAEI D, NETHOLBRIENREET, S
EORRERORN R UEA O 5 SR BT B2 R E
BIEL . MBI HEA 7S 2T L OSSR T PR AR e LT
+ MR SR - FETREEEL TLBE0,
(N EBARRE)

(HER)EESEE  MIREIEs 7S AT0/ 2. Mg EE
T>2A—-1COVT
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/huk
ushi_kaigo/kaigo_koureisha/chiiki-houkatsu/

- ETENESE B IR SRR

(EEREEBIIEER)

AERBEBEMNIEFEOVWTE. £EREBEEEIIEE
(CEDE, 2EOEAUEHARE R N EfEARELOT. B
RIHECLDMUIKDOSTIRAFNZAERL . BIEAIESE.
EHEERBMNEOE. MBS EMIRERE, —FEEIRS
X FETERIRSE R FEIESETOMEEREEDE
VOIBECRALBIENREEZEMI D0,

CD55, BIABRTIESE(OVTIE, EEREBEENSOE
(CEEAN D BB (LSS DR OERD, ETEREBEENERT
WSEREZECFHE - D47 (PEAXT ) U, ZORBEZIBER
el BB ETE |2 /FR I 2R EDZIBZITOBETHD. BiL
RS IRIERA(E. COEREZENMT 2PN BHEREEL TOISE!
Z18oTL\%,

(HE)BEASEE EEREEEISHEHE HIEME
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/000
0059382.html

150



https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/hukushi_kaigo/kaigo_koureisha/chiiki-houkatsu/
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/hukushi_kaigo/kaigo_koureisha/chiiki-houkatsu/
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000059382.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000059382.html

DEF

RE

FOAN

- KERIZTAT7EAH—

IEBEROBNIE VT T IS TERORIED K ERFCRIFR
SN INTOTA T DN ZED THE KB IR R - B (Cm it
BB ZATOIHOMEMR (TEIATNESEL. HEEAERCK
DERE - BEINBENZL., )

MEERO T ERITRE 1 Z=RACLCEE SN, &
F9 NPO EDH31%15 T, 1T ZEUDHELT-REREEIEEI L i
&R KBNS DZ—XDIBIRENT ST T DSEBDIYF >
7. BEMOTHE. [BIRFEE. HEIREMNCEANIZ(0D
AEZITD.

(L) RERFRE S/ TR (CHITBITIND NPO RS> T 7EED
I - BRE A Rv )~ =& EEZBIBLT~] (Fk 30 FE 4
A-NEFBES) p.17
https://www.bousai.go.jp/kyoiku/bousai-
vol/pdf/h3004guidebook.pdf

- thfEl sz iR AR

—A%IC. THE. NPO. 1%, 1TIEFORICIo TR IXEEN 2
<IRI B THD. HRFOTATERIISNGZ. NPO FADI
YT PEREHEBEOHE PRI, BERIZEEH
AT EERSNTED. PRESIEBBESH NPO FTHD
HatHhd.

FHC, KBRS T, IR BHR(CBINDEARNZHREL
eCET. ROEBOE IR ME OB ZBIEEINEETH
o

(LB NERFRA S/ TR KCHIFBITIED NPO-IRF>TA7EHEED
I - E A R v~ =FEEZBELT~] (Fk 30 F 4
B-AERBIGES) p.29
https://www.bousai.go.jp/kyoiku/bousai-
vol/pdf/h3004guidebook.pdf

151



https://www.bousai.go.jp/kyoiku/bousai-vol/pdf/h3004guidebook.pdf
https://www.bousai.go.jp/kyoiku/bousai-vol/pdf/h3004guidebook.pdf
https://www.bousai.go.jp/kyoiku/bousai-vol/pdf/h3004guidebook.pdf
https://www.bousai.go.jp/kyoiku/bousai-vol/pdf/h3004guidebook.pdf

	目　次
	はじめに
	１．災害ケースマネジメントの取組状況
	（１）アンケート調査概要
	（２）都道府県調査結果
	（３）市区町村調査結果

	２．災害ケースマネジメントに関する取組事例
	事例１：仙台市（宮城県） 東日本大震災 発災日：2011年３月11日
	（１）災害ケースマネジメントの実施体制
	（２）災害ケースマネジメントの支援対象者・把握方法、支援の実施方法
	（３）災害フェーズ・時系列ごとの取組内容
	（４）災害ケースマネジメントの実施に当たっての関係者での情報共有方法
	（５）被災者台帳等の活用・共有の状況
	（６）個別ケースの事例
	（７）被災者台帳やアセスメントシート等の活用したツール
	（８）関連する写真

	事例２：盛岡市（岩手県） 東日本大震災 発災日：2011年３月11日
	（１）災害ケースマネジメントの実施体制
	（２）災害ケースマネジメントの支援対象者・把握方法、支援の実施方法
	（３）災害フェーズ・時系列ごとの取組内容
	（４）災害ケースマネジメントの実施に当たっての関係者での情報共有方法
	（５）被災者台帳等の活用・共有の状況
	（６）個別ケースの事例
	（７）被災者台帳やアセスメントシート等の活用したツール
	（８）関連する写真

	事例３：岩泉町（岩手県） 平成28年台風第10号 発災日：2016年８月30日
	（１）災害ケースマネジメントの実施体制
	（２）災害ケースマネジメントの支援対象者・把握方法、支援の実施方法
	（３）災害フェーズ・時系列ごとの取組内容
	（４）災害ケースマネジメントの実施に当たっての関係者での情報共有方法
	（５）被災者台帳等の活用・共有の状況
	（６）個別ケースの事例
	（７）被災者台帳やアセスメントシート等の活用したツール
	（８）関連する写真

	事例４：鳥取県 平成28年鳥取県中部地震 発災日：2016年10月21日
	（１）災害ケースマネジメントの実施体制
	（２）災害ケースマネジメントの支援対象者・把握方法、支援の実施方法
	（３）災害フェーズ・時系列ごとの取組内容
	（４）災害ケースマネジメントの実施に当たっての関係者での情報共有方法
	（５）被災者台帳等の活用・共有の状況
	（６）その他災害ケースマネジメントに関する自治体からの意見
	（７）個別ケースの事例
	（８）被災者台帳やアセスメントシート等の活用したツール
	（９）関連する写真

	事例５：倉敷市真備地区（岡山県） 平成30年７月豪雨（西日本豪雨） 発災日：2018年７月７日
	（１）災害ケースマネジメントの実施体制
	（２）災害ケースマネジメントの支援対象者・把握方法、支援の実施方法
	（３）災害フェーズ・時系列ごとの取組内容
	（４）災害ケースマネジメントの実施に当たっての関係者での情報共有方法
	（５）被災者台帳等の活用・共有の状況
	（６）個別ケースの事例
	（７）被災者台帳やアセスメントシート等の活用したツール
	（８）関連する写真

	事例６：大洲市（愛媛県） 平成30年７月豪雨（西日本豪雨） 発災日：2018年７月７日
	（１）災害ケースマネジメントの実施体制
	（２）災害ケースマネジメントの支援対象者・把握方法、支援の実施方法
	（３）災害フェーズ・時系列ごとの取組内容
	（４）災害ケースマネジメントの実施に当たっての関係者での情報共有方法
	（５）被災者台帳等の活用・共有の状況
	（６）個別ケースの事例
	（７）被災者台帳やアセスメントシート等の活用したツール
	（８）関連する写真

	事例７：厚真町（北海道） 平成30年北海道胆振東部地震 発災日：2018年９月６日
	（１）災害ケースマネジメントの実施体制
	（２）災害ケースマネジメントの支援対象者・把握方法、支援の実施方法
	（３）災害フェーズ・時系列ごとの取組内容
	（４）災害ケースマネジメントの実施に当たっての関係者での情報共有方法
	（５）被災者台帳等の活用・共有の状況
	（６）個別ケースの事例
	（７）被災者台帳やアセスメントシート等の活用したツール
	（８）関連する写真

	事例８：大町町（佐賀県） 令和３年８月の大雨（2021年８月の大雨） 発災日：2021年８月14日
	（１）災害ケースマネジメントの実施体制
	（２）災害ケースマネジメントの支援対象者・把握方法、支援の実施方法
	（３）災害フェーズ・時系列ごとの取組内容
	（４）災害ケースマネジメントの実施に当たっての関係者での情報共有方法
	（５）被災者台帳等の活用・共有の状況
	（６）個別ケースの事例
	（７）被災者台帳やアセスメントシート等の活用したツール
	（８）関連する写真

	おわりに
	用語集



