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（１）経営戦略との連動

ＢＣＰの目的は、災害時等に重要業務を継続／早期再開

現状、経営者にとってＢＣＰは防災の一部に過ぎず

最優先課題に上げるには、経営戦略との連動が望まれる
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ＢＣＰを長期経営課題全体像の中で捉える

中小企業向け説明（三菱総研）

災害等

社長
引退

時間

あ
る
会
社
の
事
業

現在

× ×

ＢＣＰ
（影響を抑える）

事業承継
（上手に代替わり）

リスクマネジメント
（未然に防止する）

経営革新
（中長期戦略を立てる）

×
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ＢＣＰと経営戦略、両者の検討は相通じる

中小企業庁BCPガイドブックを一部改変

●経営者のリーダーシップ

●事業の理解

◆優先事業の絞り込み

◆経営資源の弱点抽出

◆取引先との関係

●資源の把握

◆顧客や市場

◆従業員

◆財務

企業の
長期的な

存続

災害へ
の備え

経営者の姿勢

事業資源の把握

計画的な経営

ＲＭ＋ＢＣＰ

財務の診断顧客・市場分析

従業員との
コミュニケーション

ＢＣＰ/経営戦略、必要な検討
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ＢＣＰにおいて事業環境変化をどう解決するか

パンデミック時、業種によって事業環境が大きく変化
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易

難
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〔例〕ＩＴ工場

市場や社会からの需要（パンデミック時）

〔例〕ネット販売 〔例〕発電所

〔例〕旅館 〔例〕そば屋 〔例〕病院

社会機能

感染対策

＋ＢＣＰ

感染対策

＋ＢＣＰ感染対策

業態を
変える

財務対策
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（２）公共機関による支援

企業活動において公共機関は重要なサポートチェーン

公共機関のＢＣＰを推進し、その成果をＰＲすること

災害時、公共機関の復旧状況・見通しの情報提供が望まれる

公共機関：ライフラインのほか、道路、港湾、空港、ＣＩＱ、金融機関等

サポートチェーン：武田甲子郎氏（富士常葉大学）による用語



7Copyright (C) Mitsubishi Research Institute, Inc.

企業のＢＣＰは公共機関の復旧に依存する

災害復旧事例とライフライン・交通機関被害想定の整理例

0 １週間 １ヶ月 3ヶ月 6ヶ月 1年 2年 3年

復旧（被害小） 復旧（被害大）

緊急輸送 完全復旧道路 一部交通規制

鉄道

港湾

応急復旧電力

水道

都市ガス

電話

応急復旧

応急復旧

応急復旧

完全復旧当面利用可能応急復旧

代替バス

代替
施設施設

被害
大 移転

本拠地
で復旧

▲
金属加工
【阪神】

▲
重化学工業

▲
金属加工
【中越】

▲
中小企業

▲
製鉄

【阪神】

▲
ｹﾐｶﾙｼｭｰｽﾞ

【阪神】

▲
半導体
【中越】

▲
自動車部品

【中越】

鉄工所
【中越】

▲

▲
食品

【中越】

▲
機械加工
【中越】

▲
自動車部品【中越沖】

▲
加工業等

災
害
事
例

ラ
イ
フ
ラ
イ
ン

交
通

凡 例

▲
小売業
【阪神】
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公共機関におけるＢＣＰ推進が望まれる

企業が自助努力できない道路・港湾・空港・ＣＩＱ等

廃棄物処理

電 気

情報・通信

関東地方整備局「港湾ＢＣＰ」国土交通省「橋梁耐震補強マップ」 成田国際空港「全景」 財務省「通関の手続き」

企業の事業活動

上下水道・工業用水

電子商取引

株式市場

都市ガス

金融決済・為替

道 路 空 港港 湾 ＣＩＱ



9Copyright (C) Mitsubishi Research Institute, Inc.

災害時、公共機関の情報は企業の復旧計画立案に不可欠

公共機関が現在利用可能か、いつ復旧予定か


