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視
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日にち

避難所開設・運営

住家被害認定・罹災証明発行

首長インタビュー

1

防災SP養成eラーニング視聴数

「住家被害認定・罹災証明発行」公開

資料2

総視聴数：避難所開設 6,505回、住家被害 1,025回、首長インタビュー 934回
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基礎知識 本コースの概要 WP1 生活再建支援業務統括責任者

WP2 住家被害認定調査統括 WP3 住家被害認定調査班 WP4 住家被害認定調マネジメント担当

WP5 住家被害認定調業務担当 WP6 罹災証明書交付統括 WP7 罹災証明書交付班

WP8 罹災証明書交付マネジメント担当 WP9 罹災証明書交付業務担当 WP10 被災者支援業務統括

WP11 被災者支援業務班 WP12 被災者支援業務マネジメント担当 WP13 被災者支援業務業務担当

WP14 デジタル支援班 WP15 デジタル支援マネジメント担当 WP16 調査データデジタル化業務担当

WP17 被災者台帳構築業務担当
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本コースの概要 WP1 避難所運営統括責任者 WP2 避難所運営事務局統括

WP3 避難所生活の質の維持統括 WP4 食料・物資班 WP5 食料係

WP6 物資係 WP7 トイレ班 WP8 トイレ確保係

WP9 トイレ環境維持係 WP10 環境衛生班 WP11 ゴミ収集・清掃係

WP12 食品管理係 WP13 健康管理班 WP14 健康管理係

WP15 環境対策係 WP16 居住環境維持向上班 WP17 寝床係

WP18 衣類係 WP19 入浴係 WP20 要配慮者係

WP21 防犯係 WP22 ペット係

2

本コースの概要、基礎知識やWP1の視聴が多い

Work Package毎の視聴数



今後の防災スペシャリスト養成eラーニングの整備計画

令
和
２
年
度

令
和
３
年
度

3/1～3/7

3/18 第5回

完成したものから随時反映

eラーニングの試行

試行結果を踏まえた改善事項の整理
今後の整備計画の検討

既存コンテンツ
の改訂

• 避難所開設・運営

• 被害認定調査・
罹災証明書交付

e

ラ
ー
ニ
ン
グ
公
開

試
行

3月頃（第5回検討会）

公開結果を踏まえた改善事項の整理
令和４年度以降のeラーニングの

評価・改善の仕組みの検討

今
後

公
開

評価・改善の仕組みに沿った
eラーニングの改善

既存のコンテンツの改善

運用等に関する要件の整理
公開に向けた実施方針の検討

～2月 コンテンツ作成方法の標準化開
発

新しいコンテンツの
開発

公開を目指し、コンテン
ツの内容の精査

システムの構築8月

9月 動作テスト

システムの試行

7月シ
ス
テ
ム
の
構
築

要
件
整
理
・
見
直
し

9/29 避難所開設・運営

11/26 住家被害認定調査・

罹災証明書発行

9/22 各自治体へ案内通知

随時公開
• 避難情報
• 要配慮者への支援
• 災害廃棄物処理
• 防疫・保健・遺体処理

現在
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