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令和元年度第1回企画検討会資料

研修受講後の実態調査(アンケート・ヒアリング）

修了者アンケート結果 ヒアリング（個人）結果 ヒアリング（組織）結果H３０

研修の改善のための分析

・第5回で報告
（広島市のみ）

好事例の活用方策検討

R１

・第5回で報告・第5回で報告

「研修の改善」の検討効果測定手法の検討

・調査内容・方法
・分析・評価手法

・仕事上の行動変容
・組織への効果
・改善ニーズ 他

・目標／コース
・単元／運営

・報告（広島市以外）

「人材育成」取組状況整理
・研修活用の好事例
・組織の能力向上
取組み好事例

・実績
を参考に

・分析等の考え方
を参考に

・規模や能力に応
じた活用方策

・普及方策 他

研修効果の実態調査

R２
以降

「研修の改善」の検討分析・評価（効果測定）

研修への反映

さらなる研修への反映研修効果の実態調査

組織での活用状況の
調査分析を継続実施

「防災スペシャリスト養成研修」における評価・改善の仕組みの検討
資料２-１

 第１回企画検討会では、研修受講後の実態調査に基づく「防災スペシャリスト養成研修」の評価・改善の
仕組みの検討の進め方を下記の通り提案した。

次年度以降の評価・改善の仕組みについて、
より詳細に次ページに整理した。
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調査結果の分析・評価 好事例の活用状況の分析

・特徴的な変化、研修の活用等が見られた場合

研修全体の改善の検討

・コースごとのWG
・初年度の検討会

修了者アンケートの実施

ヒアリング調査の実施

個人へのヒアリング組織へのヒアリング

研修に反映

前年度の修了者へのアンケート②
・有明の丘研修 第２期
・同時期の地域での研修

前年度の修了者へのアンケート①
・有明の丘研修 第１期
・同時期の地域での研修

分析・評価の項目
・受講のきっかけや目的
・研修の活用状況
・講師・受講者との交流
・自身・周囲との関係・組織の変化 他

好事例の整理の方向
・受講による効果が生じている事例
・組織の人材育成に活用している事例 他
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「防災スペシャリスト養成研修」における評価・改善の仕組み

①１０月上旬
～11月上旬

１１月～3月

実施時期

１１月～４月

４月～５月

６月以降

アンケート調査票
※参考資料６参照

②１月下旬
～2月下旬

地域での好事例の普及・拡大
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