
住民の立場 主な情報
の目的 必須情報 重要情報 備考

平常時 危険な場所の情報、避難所

災害時 本震情報、津波情報、被災情報、余震情報 応急活動情報、避難所、危険な場所の情報

平常時

災害時 本震情報、津波情報、被災情報、ライフライン等被害・復旧
情報 遺体の安置や葬儀について、流言に関する情報

平常時

災害時 津波情報、余震情報、応急活動情報、被災情報
本震情報、ライフライン等被害・復旧情報、安否情報、
危険な場所の情報、交通機関・道路被害被害、
流言に関する情報

平常時

災害時 本震情報、津波情報、余震情報、安否情報、避難所情報 被災情報、流言に関する情報、危険な場所の情報

平常時

災害時
ライフライン等被害・復旧情報、救援物資等供給情報、
生活に密着した復興関連情報、行政の対応、
公衆トイレの場所

被災情報、安否情報、交通機関・道路被害、ゴミ関係

平常時

災害時 避難所、救援物資等供給情報、行政の対応、
生活に密着した復興関連情報 被災情報

平常時

災害時 行政の対応、生活に密着した復興関連情報 安否情報、ライフライン等被害・復旧情報、ゴミ関係、
救援物資等供給情報、交通機関・道路被害

災害時の防災情報の受け手・目的・種類の体系的整理（重度被災地の居住者）

安全確保

重度被災地
の居住者 避難

救援

安否確認

生活再建

生活

避難生活

資料－３
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災害時の防災情報の受け手・目的・種類の体系的整理（軽度被災地の居住者）

住民の立場 主な情報
の目的 必須情報 重要情報 備考

平常時 危険な場所の情報、避難所

災害時 本震情報、津波情報、被災情報、余震情報 応急活動情報、避難所、危険な場所の情報

平常時

災害時 本震情報、津波情報、被災情報、
ライフライン等被害・復旧情報 遺体の安置や葬儀について、流言に関する情報

平常時

災害時 津波情報、余震情報、応急活動情報、被災情報
本震情報、ライフライン等被害・復旧情報、安否情報、
危険な場所の情報、交通機関・道路被害被害、
流言に関する情報

平常時

災害時
ライフライン等被害・復旧情報、救援物資等供給情報、
生活に密着した復興関連情報、行政の対応、
公衆トイレの場所

被災情報、安否情報、交通機関・道路被害、ゴミ関係

平常時

災害時 行政の対応、生活に密着した復興関連情報 安否情報、ライフライン等被害・復旧情報、
交通機関・道路被害、救援物資等供給情報、ゴミ関係

軽度被災地
の居住者

安全確保

救援

安否確認

生活再建

生活
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災害時の防災情報の受け手・目的・種類の体系的整理（被災地域外者）

住民の立場 主な情報
の目的 必須情報 重要情報 備考

平常時

災害時 安否情報 本震情報、津波情報、被災情報、応急活動情報、
ライフライン等被害・復旧情報、流言に関する情報

平常時

災害時 危険な場所の情報

平常時

災害時 余震情報、交通機関・道路被害情報 本震情報、津波情報、被災情報、応急活動情報、
ライフライン等被害・復旧情報、救援物資等供給情報

平常時

災害時 交通機関・道路被害情報 本震情報、津波情報、被災情報、
ライフライン等被害・復旧情報、救援物資等供給情報

予定変更

社会経済
活動への

波及

被災
地域外者

救援

安否確認
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災害時の防災情報の受け手・目的・種類の体系的整理（災害時要援護者）

住民の立場 主な情報
の目的 必須情報 重要情報 備考

平常時 危険な場所の情報、避難所

災害時 本震情報、津波情報、被災情報、余震情報、
援護が必要であるというマーク情報 応急活動情報、避難所、危険な場所の情報

平常時

災害時 本震情報、津波情報、被災情報、ライフライン等被害・復旧
情報 遺体の安置や葬儀について、流言に関する情報

平常時

災害時 津波情報、余震情報、応急活動情報、
本震情報、被災情報、ライフライン等被害・復旧情報、安否
情報、交通機関・道路被害被害、危険な場所の情報、流言
に関する情報

平常時

災害時 本震情報、津波情報、安否情報、避難所情報、余震情報、
音声などの特別な手段による避難路誘導情報 被災情報、流言に関する情報、危険な場所の情報

平常時

災害時
ライフライン等被害・復旧情報、救援物資等供給情報、
生活に密着した復興関連情報、行政の対応、
公衆トイレの場所、常備薬の情報

被災情報、安否情報、交通機関・道路被害、ゴミ関係

平常時

災害時
避難所、救援物資等供給情報、行政の対応、
生活に密着した復興関連情報、避難場所において他の人に
要援護者である旨の連絡

被災情報

平常時

災害時 行政の対応、生活に密着した復興関連情報
救援物資等供給情報、安否情報、ライフライン等被害・復旧
情報、
交通機関・道路被害、ゴミ関係

安全確保

災害時
要援護者

救援

安否確認

生活再建

生活

避難生活

避難

４


