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Ⅰ．津波避難等に関する調査概要 

津波避難行動と被害の関係を分析し、今後必要な避難対策を
進める上での資料とするため、避難者の避難行動等に関する実態
調査を実施。（内閣府・消防庁・気象庁共同調査） 

１．調査の趣旨 

２．調査の対象 

１）調査対象者 

岩手県、宮城県、福島県の沿岸地域の住民 

（岩手県（391名）、宮城県（385名）、福島県（94名）） 

２）調査方法 

仮設住宅・避難所を訪問し、面接方式で実施 

（調査員が調査票を持参し、本人の了解を取った上で一問一答で 

やりとりする方式） 

３）調査時期  

７月上旬から下旬 

３．今回報告する内容 

 調査項目のうち、津波警報、緊急地震速報及びまちづくりに関わ

る事項等の一部を単純集計し、速報としてとりまとめたもの 
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51%49%

見聞きした 見聞きしていない

岩手県

N=391

87%

46%

7%

46%

1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

大津波の津波警報

予想される津波の高さ

最初に観測された津波の高さ

避難の呼びかけ

聞かなかった

N=201

Ⅱ－１．津波情報や避難の呼びかけなどの見聞き 

問 避難するまでの間に津波情報や避難の呼びかけを
見聞きしましたか。その情報は何ですか。 

岩手県 

宮城県 

福島県 

53%
47%

見聞きした 見聞きしていない

宮城県

N=385

79%

40%

3%

44%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

大津波の津波警報

予想される津波の高さ

最初に観測された津波の高さ

避難の呼びかけ

聞かなかった

N=204

43%

57%

見聞きした 見聞きしていない

福島県

N=94

83%

35%

8%

45%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

大津波の津波警報

予想される津波の高さ

最初に観測された津波の高さ

避難の呼びかけ

聞かなかった

N=40

【見聞きした情報の内容】 

【見聞きした情報の内容】 

【見聞きした情報の内容】 
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Ⅱ－２．情報の入手先（手段） 

岩手県 

問 どのようにして情報を見聞きしましたか。 

宮城県 

福島県 

5%

18%

62%

1%

5%

1%

8%

3%

1%

8%

1%

2%

0% 20% 40% 60% 80%100%

テレビから

ラジオから

防災行政無線から

車のﾃﾚﾋﾞ･ﾗｼﾞｵ(ｶｰﾅﾋﾞ)から

携帯電話のワンセグ放送から

携帯電話のメールから

役場の広報車や人から

家族や近所の人から

警察の車の人から

消防の車や人から

施設の放送

その他

N=175

4%

24%

59%

1%

4%

1%

4%

2%

2%

1%

4%

0% 20% 40% 60% 80%100%

N=93

1 

4 

5 

2 

3 

0 2 4 6 8 10 

N=15

13%

62%

2%

3%

9%

2%

15%

2%

8%

0% 20% 40% 60% 80%100%

N=93

6%

18%

47%

7%

2%

2%

3%

5%

1%

11%

1%

5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

テレビから

ラジオから

防災行政無線から

車のﾃﾚﾋﾞ･ﾗｼﾞｵ(ｶｰﾅﾋﾞ)から

携帯電話のワンセグ放送から

携帯電話のメールから

役場の広報車や人から

家族や近所の人から

警察の車の人から

消防の車や人から

施設の放送

その他

N=161

4%

29%

30%

13%

7%

1%

9%

7%

4%

0% 20% 40% 60% 80%100%

N=82

4 

1 

2 

0 2 4 6 8 10 

N=7

2%

10%

34%

2%

1%

2%

14%

2%

27%

2%

11%

0% 20% 40% 60% 80%100%

N=90

7 

3 

8 

2 

1 

2 

5 

1 

7 

1 

0 2 4 6 8 10 

テレビから

ラジオから

防災行政無線から

車のﾃﾚﾋﾞ･ﾗｼﾞｵ(ｶｰﾅﾋﾞ)から

携帯電話のワンセグ放送から

携帯電話のメールから

役場の広報車や人から

家族や近所の人から

警察の車の人から

消防の車や人から

施設の放送

その他

N=33

2 

2 

3 

2 

1 

3 

1 

0 2 4 6 8 10 

N=14

2 

1 

0 2 4 6 8 10 

N=3

3 

2 

1 

5 

6 

1 

0 2 4 6 8 10 

N=18
3 



Ⅱ－３．津波警報の避難判断への影響 

岩手県 

問 津波警報は避難の判断に影響しましたか。 

宮城県 

福島県 

53%

10%

24%

13%

避難しなければという意識が高まった

聞いた津波の高さであれば避難しなくても大丈夫だろうと思った

特に影響はなかった

直ぐに避難したので津波情報は避難の判断に関係なかった

岩手県

N=175

70%

3%

19%

8%

避難しなければという意識が高まった

聞いた津波の高さであれば避難しなくても大丈夫だろうと思った

特に影響はなかった

直ぐに避難したので津波情報は避難の判断に関係なかった

宮城県

N=161

82%

3%

9%
6%

避難しなければという意識が高まった

聞いた津波の高さであれば避難しなくても大丈夫だろうと思った

特に影響はなかった

直ぐに避難したので津波情報は避難の判断に関係なかった

福島県

N=33
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12

2

避難しようと思った
避難の必要はないと思った
その他

福島県

N=14

6 

6 

1 

2 

0 2 4 6 8 10 

1m
1m以上

2m
2m以上

3m
3m以上

4m
4m以上

5m
5m以上

6m
6m以上

7m
7m以上

8m
8m以上

9m
9m以上

10m
10m以上

11m
11m以上

N=14

83%

15%
2%

避難しようと思った
避難の必要はないと思った
その他

宮城県

N=82

7%
1%

1%
1%

45%
7%

2%
1%

1%

11%
27%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1m
1m以上

2m
2m以上

3m
3m以上

4m
4m以上

5m
5m以上

6m
6m以上

7m
7m以上

8m
8m以上

9m
9m以上

10m
10m以上

11m
11m以上

N=82

65%

31%

4%

避難しようと思った
避難の必要はないと思った
その他

岩手県

N=93

2%

1%

67%
3%
3%

1%
4%

10%

1%

4%
5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1m
1m以上

2m
2m以上

3m
3m以上

4m
4m以上

5m
5m以上

6m
6m以上

7m
7m以上

8m
8m以上

9m
9m以上

10m
10m以上

11m
11m以上

N=93

Ⅱ－４．予想される津波の高さの避難判断への影響 

岩手県 

宮城県 

福島県 

問 予想される津波の高さを見聞きして、どのように思いましたか。 

【見聞きした情報の内容】 

【見聞きした情報の内容】 

【見聞きした情報の内容】 
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Ⅱ－５．更新情報の見聞き 
問 津波が来るまでの間、気象庁から発表された「予想される津波

の高さ」は、最初に発表された高さよりも高くなっていきました。
あなたはそれを見聞きしましたか。 

岩手県 

宮城県 

福島県 

37%

63%

見聞きした

見聞きしていない
岩手県

N=181

26%

74%

見聞きした

見聞きしていない
宮城県

N=178

43%

57%

見聞きした

見聞きしていない
福島県

N=35
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Ⅱ－６．更新情報を見聞きしていない理由 

問 更新された「予想される津波の高さ」を見聞きして
いない理由は何ですか。 

岩手県 

宮城県 

47%

17%

12%

2%
3%

19%
避難のため情報を聞く余裕がなかった

役場や防災行政無線からそういった情報はなかった

テレビ・ラジオが停電で使えなくなった

携帯電話が使えなくなった

津波の高さの情報に注意していなかった

その他

宮城県

N=131

福島県 

8 

4 

1 

2 

2 

3 
避難のため情報を聞く余裕がなかった

役場や防災行政無線からそういった情報はなかった

テレビ・ラジオが停電で使えなくなった

携帯電話が使えなくなった

津波の高さの情報に注意していなかった

その他

福島県

N=20

44%

14%

9%

1%

10%

22% 避難のため情報を聞く余裕がなかった

役場や防災行政無線からそういった情報はなかった

テレビ・ラジオが停電で使えなくなった

携帯電話が使えなくなった

津波の高さの情報に注意していなかった

その他

岩手県

N=114

7 



14%

9%

18%

0%

2%

3%

0%

57%

2%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

テレビで見聞きした

ラジオで聞いた

携帯電話で見聞きした

専用の受信端末で見聞きした

勤務先や学校の放送で聞いた

防災行政無線で聞いた

デパート等の外出先での放送

見聞きしていない

緊急地震速報を知らない

無回答

N=94

8%

8%

14%

0%

0%

4%

1%

68%

2%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

テレビで見聞きした

ラジオで聞いた

携帯電話で見聞きした

専用の受信端末で見聞きした

勤務先や学校の放送で聞いた

防災行政無線で聞いた

デパート等の外出先での放送

見聞きしていない

緊急地震速報を知らない

無回答

N=385

5%

13%

17%

1%

0%

11%

0%

55%

4%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

テレビで見聞きした

ラジオで聞いた

携帯電話で見聞きした

専用の受信端末で見聞きした

勤務先や学校の放送で聞いた

防災行政無線で聞いた

デパート等の外出先での放送

見聞きしていない

緊急地震速報を知らない

無回答

N=391

Ⅲ－１．緊急地震速報の見聞き 

岩手県 

宮城県 

福島県 

問 緊急地震速報を見聞きしましたか。 
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18%

55%

19%

8%
揺れる前に見聞きした

揺れとほぼ同時に見聞きした

揺れた後に見聞きした

覚えていない

福島県

N=38

16%

29%51%

4%
揺れる前に見聞きした

揺れとほぼ同時に見聞きした

揺れた後に見聞きした

覚えていない

岩手県

N=160

22%

31%

46%

1% 揺れる前に見聞きした

揺れとほぼ同時に見聞きした

揺れた後に見聞きした

覚えていない

宮城県

N=118

Ⅲ－２．緊急地震速報を見聞きしたタイミング 

岩手県 

宮城県 

福島県 

問 緊急地震速報をいつ見聞きしましたか。 
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12%

12%

3%

1%

0%

2%

2%

7%

2%

64%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

テレビで見聞きした

ラジオで聞いた

携帯電話（ｉモード等）で見聞きした

ワンセグで見聞きした

インターネットで見聞きした

勤務先や学校の放送で聞いた

防災行政無線で聞いた

知人からの連絡で見聞きした

その他

見聞きしていない（出来なかった）

無回答

N=94

9%

26%

5%

5%

0%

1%

4%

5%

3%

52%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

テレビで見聞きした

ラジオで聞いた

携帯電話（ｉモード等）で見聞きした

ワンセグで見聞きした

インターネットで見聞きした

勤務先や学校の放送で聞いた

防災行政無線で聞いた

知人からの連絡で見聞きした

その他

見聞きしていない（出来なかった）

無回答

N=385

7%

24%

3%

5%

0%

1%

9%

4%

1%

57%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

テレビで見聞きした

ラジオで聞いた

携帯電話（ｉモード等）で見聞きした

ワンセグで見聞きした

インターネットで見聞きした

勤務先や学校の放送で聞いた

防災行政無線で聞いた

知人からの連絡で見聞きした

その他

見聞きしていない（出来なかった）

無回答

N=391

Ⅲ－３．地震情報（震度やマグニチュード）の見聞き 

岩手県 

宮城県 

福島県 

問 地震情報（震度やマグニチュード）を見聞きしましたか。 
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18%

18%

59%

5% 地震情報を見聞きする為の

手段がなかった

停電の影響で見聞きする手

段が使えなかった

避難の途中などで、見聞き

する余裕がなかった

その他

福島県

N=60

Ⅲ－４．地震情報を見聞きしていない理由 

岩手県 

宮城県 

福島県 

問 地震情報を見聞きしていない（できなかった）理由は何ですか。 

25%

31%

39%

5% 地震情報を見聞きする為の

手段がなかった

停電の影響で見聞きする手

段が使えなかった

避難の途中などで、見聞きす

る余裕がなかった

その他

宮城県

N=199

22%

37%

37%

4% 地震情報を見聞きする為の

手段がなかった

停電の影響で見聞きする手

段が使えなかった

避難の途中などで、見聞き

する余裕がなかった

その他

岩手県

N=224
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76%

0%

31%

6%

20%

2%

18%

27%

51%

30%

15%

54%

16%

4%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自分の住んでいた地域がどうなるのか知りたい

避難所から出て早く仮設住宅に入りたい

仕事や家族の生活の見通しが見えない

子供の学校の見通しが知りたい

洪水・土砂災害や高潮災害等の二次災害への備えを進めて欲しい

電気水道ガス等、ライフライン復旧工事を早く完了させて欲しい

道路、港などのインフラの復旧工事を早急に進めてほしい

余震や余震による津波への備えを進めて欲しい

地域の復興がどうなるのか早く示して欲しい

地震や津波に強いまちづくりを進めて欲しい

病院や介護を、今後適切に受けられるのか知りたい

生活支援策を早く示して欲しい

その他

特にない

無回答

N=94

69%

3%

34%

9%

31%

11%

26%

40%

58%

44%

19%

47%

10%

5%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自分の住んでいた地域がどうなるのか知りたい

避難所から出て早く仮設住宅に入りたい

仕事や家族の生活の見通しが見えない

子供の学校の見通しが知りたい

洪水・土砂災害や高潮災害等の二次災害への備えを進めて欲しい

電気水道ガス等、ライフライン復旧工事を早く完了させて欲しい

道路、港などのインフラの復旧工事を早急に進めてほしい

余震や余震による津波への備えを進めて欲しい

地域の復興がどうなるのか早く示して欲しい

地震や津波に強いまちづくりを進めて欲しい

病院や介護を、今後適切に受けられるのか知りたい

生活支援策を早く示して欲しい

その他

特にない

無回答

N=385

66%

6%

26%

10%

24%

7%

25%

33%

57%

38%

20%

39%

12%

7%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自分の住んでいた地域がどうなるのか知りたい

避難所から出て早く仮設住宅に入りたい

仕事や家族の生活の見通しが見えない

子供の学校の見通しが知りたい

洪水・土砂災害や高潮災害等の二次災害への備えを進めて欲しい

電気水道ガス等、ライフライン復旧工事を早く完了させて欲しい

道路、港などのインフラの復旧工事を早急に進めてほしい

余震や余震による津波への備えを進めて欲しい

地域の復興がどうなるのか早く示して欲しい

地震や津波に強いまちづくりを進めて欲しい

病院や介護を、今後適切に受けられるのか知りたい

生活支援策を早く示して欲しい

その他

特にない

無回答

N=391

Ⅳ－１．今、気になっていること 

岩手県 

宮城県 

福島県 

問 あなたが今、気になっていることをお答えください。 
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27%

24%22%

17%

6%

1%
3% 自宅があった場所に戻りたい

自宅があった地区で安全な場所に戻りたい

地区単位でまとまって市町内の安全な場所に移り住みたい

地区の人とは関係なく市町内の安全な場所へ移り住みたい

市町外の安全な場所へ移り住みたい

その他

わからない

宮城県

N=385

22%

32%

26%

10%

5%

2%
3%

自宅があった場所に戻りたい

自宅があった地区で安全な場所に戻りたい

地区単位でまとまって市町内の安全な場所に移り住みたい

地区の人とは関係なく市町内の安全な場所へ移り住みたい

市町外の安全な場所へ移り住みたい

その他

わからない

福島県

N=94

27%

29%

16%

14%

7%

4%
3%

自宅があった場所に戻りたい

自宅があった地区で安全な場所に戻りたい

地区単位でまとまって市町内の安全な場所に移り住みたい

地区の人とは関係なく市町内の安全な場所へ移り住みたい

市町外の安全な場所へ移り住みたい

その他

わからない

岩手県

N=391

Ⅳ－２．これからのまちづくりについて 

岩手県 

宮城県 

福島県 

問 これからのまちづくりについて、あなたの考えに最も近いものを選んでください。 
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80%

66%

27%

23%

16%

45%

47%

37%

17%

12%

1%

0%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

沿岸で大きな揺れを感じたら、１秒でも早く高いところへ避難する

津波情報や避難に関する情報等が、停電時であっても確実に伝わるようにする

津波警報や津波の高さの予測精度を高める

津波の避難訓練や研修会を促進する

学校等の防災教育を推進する

津波に危険な所を分かりやすく明示し、そこに住まないようにする

防潮堤等の防災施設を強化整備する

津波に対応した避難所の所在が分かるように看板などを設置する

津波に危険な地域住民を収容できる避難タワー等の避難施設の設置

津波や地震の研究推進と科学的な検証を行い、地域防災に活用する

その他

わからない

無回答

津波から地域を守るために必要なこと

58%

18%

2%

2%

1%

11%

6%

1%

0%

1%

0%

0%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

最も重要なもの N=94

60%

15%

2%

2%

1%

4%

5%

2%

3%

1%

2%

3%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

最も重要なもの N=391

79%

58%

28%

23%

25%

36%

39%

33%

30%

17%

8%

3%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

沿岸で大きな揺れを感じたら、１秒でも早く高いところへ避難する

津波情報や避難に関する情報等が、停電時であっても確実に伝わるようにする

津波警報や津波の高さの予測精度を高める

津波の避難訓練や研修会を促進する

学校等の防災教育を推進する

津波に危険な所を分かりやすく明示し、そこに住まないようにする

防潮堤等の防災施設を強化整備する

津波に対応した避難所の所在が分かるように看板などを設置する

津波に危険な地域住民を収容できる避難タワー等の避難施設の設置

津波や地震の研究推進と科学的な検証を行い、地域防災に活用する

その他

わからない

無回答

津波から地域を守るために必要なこと

Ⅳ－３．津波から地域を守るために必要なこと 

岩手県 

宮城県 

福島県 

問 津波から地域を守るために必要なことについて考えに最も近いものを選んでください 

65%

63%

30%

26%

28%

41%

40%

32%

41%

22%

5%

3%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

沿岸で大きな揺れを感じたら、１秒でも早く高いところへ避難する

津波情報や避難に関する情報等が、停電時であっても確実に伝わるようにする

津波警報や津波の高さの予測精度を高める

津波の避難訓練や研修会を促進する

学校等の防災教育を推進する

津波に危険な所を分かりやすく明示し、そこに住まないようにする

防潮堤等の防災施設を強化整備する

津波に対応した避難所の所在が分かるように看板などを設置する

津波に危険な地域住民を収容できる避難タワー等の避難施設の設置

津波や地震の研究推進と科学的な検証を行い、地域防災に活用する

その他

わからない

無回答

津波から地域を守るために必要なこと N=385

41%

25%

3%

2%

2%

6%

7%

2%

5%

2%

2%

3%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

最も重要なもの N=385
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Ⅴ ．調査対象者について 

岩手県 

宮城県 

福島県 

40%

60%

男性 女性

岩手県

N=391

0%
2%

12%

17%

14%
25%

31%

10代 20代 30代

40代 50代 60代

70代以上

岩手県

N=391

6%
1%

9%
1%

22%

2%
20%

1%

31%

7%

漁業従業者 農業従業者
自営業 旅館・民宿
会社員 公務員（教員も含む）
主婦 学生
無職 その他

岩手県

N=391

41%

59%

男性 女性

宮城県

N=385

0%
4%

11%

9%

19%

28%

28%

10代 20代 30代

40代 50代 60代

70代以上

宮城県

N=385

4%
8%

7%

0%

19%

1%
22%

1%

29%

10%

漁業従業者 農業従業者
自営業 旅館・民宿
会社員 公務員（教員も含む）
主婦 学生
無職 その他

宮城県

N=385

35%

65%

男性 女性

福島県

N=94

2%
2%

10%

9%

19%

27%

32%

10代 20代 30代

40代 50代 60代

70代以上

福島県

N=94

16%

6%

6%

0%

21%
0%

19%

1%

23%

6%

漁業従業者 農業従業者
自営業 旅館・民宿
会社員 公務員（教員も含む）
主婦 学生
無職 その他

福島県

N=94
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